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POLITYKA OCHROIIIY DZIECI

preambuła

Polityka ochrony dzieci jest skierowana do wszystkich pracowników Przedszkola Miejskiego
rn 200 w Ładzi, rodziców i dzieci (całą społeczność przedszkola). Stworzenie tego
dokumentu miało na celu zwrócenie uwagi na potrzeby i dobra dziecka.

Cała społeczność pruedszkola traktuje wychowanka z szacunkiem, dba o jego bezpieczeństwo
i prawidłowy rozwój. Niedopuszczalne jest stosowarrie wobec dziecka przęmocy
w jakiejkolwiek formie. W naszym przedszkolu wszystkie osoby mające kontakt z dńęćmi
zobowięńy się do ptzestzegartia praw dziecka i reagowania, gdy dziecku dzieje się
Wzywda.

Wartością nadrzędną jest dobro dziecka, jego harmonijny ronvój w atmosferze szacunku,
akceptacji i beąieczeństwa araz przestrzeganie obowiązującego prawa, przepisów
wewnętrznych przeds rkola oraz swoich kompetencji.

1.

ROZDZIAŁI
Objaśnienie terminów

Pęrsonelem oraz pra§owrikiem Przędszkola Miejskiego nr 200 w Łodzi kazdorazowo
vnĄe się osoby zatrudnione na podstawie umo\I/ę o pracę, umowę cywilnoprawną
lub wykonuj ące zańańa zleconę na terenie przedszkola na mocy odrębnych przepisów
(pielęgniarki, inne osoby) oraz praktykanci i wolontariusze.

Dzieckiem jest kazda osoba do ukończenia 18 roku zycia.

Ptzez opiekuna dzieckarozumie się osobę uprawioną do reprezentowania dzlęckatzn.
todzic lub opiekun pra\pny na podstawie dokumentów wydanychprzez organy do tego
upoważnione.

Zgoda opiekuna dziecka omaaza pisemną zgodę co najmniej jednego

z opiekunów dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia między rodzicami
dziecka należy poinformować rodziców o konieczności rozstrzygnięcia sprawy pruez
sąd opiekuńczo-rodzinny.

Ptzez kłrywdzeńe dziecka rozumie się popeŁrienie czynu zabronionego na szkodę
dziecka ptzezjakąkolwiek osoĘ, w tym pracownika przedszkola, lub zaniedbywanie
dziecka przez jego opiekunów.

Daną osobową dziecka jest kazda informacja umożliwiająca iden§dkację dziecka.
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Osoba odpowiedzialnaza Internęt to nauczyciel sprawujący nadzór nad korzystaniem
z Internetu przęz dzieci na terenię placówki oraz tń bezpieczeństwem dzieci
w Intemecie.

Osoba odpowiedzia7na ra Politykę ochrony dzieci to wyznaczony Wzez Dyrektora
przedszkola pracownik, sprawuj ący nadzór nad reaIizarją Polityki ochrony dzięei
w placówce.

ROZDZIAŁ II

Zasady bezpiecznych relacji personel placówki - dziecko, określające jakie, zachowania
pracowników są dozwolone, a jakie są niedozwolone w stosunku do dziecka

Kodeks postępowania z dzieckiem

1. Pracownicy dbają o bezpieczństwo dzieci podczas pobytu w przedszkolu, monitorują
sytuacje i dobro dzięcka.

2. Pracownicy pomagają dzieciom w czynnościach higienicznych w prą,padku gdy
dziecko sobie tego życzł.

3. Nauczyciele organizują zajęcia i zabawy zapewniającę dzieciom wszechstronny
tozvłój. Zńańa dostosowywane są do potrzeb i możliwości dzięci. Pracownicy
wspieĄą dzieci w pokonywaniu trudności.

4. Nauczyciele podejmują dzińańa wychowawcze mające na celu kształtowanię
prawidłowych postaw wyrazanie emocji w sposób ńekrywdzący innych,
niwelowanię zachowń aglesywnych, promowanie zasad,,dobrego wychowania".

5. Dzieci zostają zapomlane z zasadani regulującymi funkcjonowanie grupy
uwzględniającymi prawa dzięcka (kodeksy przedszkolaka, kontrakty).

6. W przedszkolu stosuje się wzmacnianie poąrfywnych zachowań i niwelowanie
negatywnych zachowń zuułzgtędnieniem praw dziecka i poszanowaniem godności.

7. Pozyfywne zachowaniadzieciwzmacniane sąpoptzeznagradzanie: słowne (pochwała
indywidualna, pochwała w obecności dzieci), nagroda rzeęzową pochwała ptzekazana
rodzicowi, brawa dla dzięcka.

8. W kazdej sytuacji dziecko jest informowane o konsekwencji zachowania.
Konsekwencją nieodpowiedniego zachowarria jest odsunięcie dziecka od zabawy na
określony czas, zsniana akĘ"wności, odebranie prąrwileju, rozlnowa
ztodzicem.

9. W przedszkolu jest wyznaczona odpowiednia pora na odpoczynek. Dzieci rrłodszę
leżaĄą. Jednakże, wszelkie nawyki dzieci nly'tązane zzasypianiem są respektowane.

10. Niedopuszczalne są zachowania: cielesne (szarpanie, bicie, popychanie), słowne
(ovyzywanie, wyśmiewanie).

11. Bezpośredni korrtakt z dzięckiem (tj. pogłaskanie, przytulnie, posadzenie na kolanach,
wzięcie na ręce) oparry jest na poszanowaniu intymności dziecka. Zasady
bezpośredniego kontaktu z dzieckiem ustalane są z rodzicami
z poszanowaniem zdania obu stron.

7.



LZ.Dzieci są zachęcane do spofiania posiłków, unuszanie nie jest stosowanę. Dzieci
jedzą samodzielnie, w tazie potrzeby z pomocą osoby dorosłej. Posiłki spożywane są
wspólnie i o takiej samej porze.

t3.Dzieci są odbierane z przedszkola przez rodzicó#opiekunów prawnych lub osoby
upowaznione ptzez rodzicódopiekunów do odbioru dziecka. Dane osobowe osób
odbierających sprawdzane są Wez pracowników przedszkola w szatń. Szczegółowe
zasady odbierania dziecka z przedsrkola okręśla Statut Przedszkola.

14. Osobom bez pisemnego upoważnienia złożonego osobiście ptzez rodzicódprawnych
opiekunów dziecka,lub osobom ńetrzęźvłyrłł, dziecko nie będzie wydawane.

15. Powtarzający się fakt próby odebrania dziecka ptzęz osobę będącą w stanie
niefrzetvłym bęózie w konsekwencji zgłoszony do MOPS w Łodzi w celu
zainteresowania się sytuacj ą rodzinną dziecka.

16. Kazdorazowa próba odebrania dziecka z przedszkola przęz nietrzchvegó
rodzicalprawnego opiekuna dziecka musi być zgłoszonado Dyrektoraprzedszkola.

17. W prąrpadku nieodebrania dziecka zprzedszkola do godziny zamknięcia przedszkola
1ub próby odebrania przęz osobę w stanie nietłzetvrym, nauczycięl niezwłocznie
powiadamia rodziców/prawnych opiekunów lub irrną upowaźnioną osobę o

zaistniałym fakcie i oczekuje z dzieckiem najej przybycie.

i8. W przypadku wyczerpania wszelkich możliwości skontaktowania się z osobami
uprawnionymi do odbierania dziecka, lub odmońe odebrania dziecką nauczyciel
kontakĘe się z Dyrektorem. Następnie kontaktuje się z Komisariatem Policji
w Łodzi w celu poinformowania o braku możliwości zapewnienia dziecku opieki.

19. Wszystkię dzińania związane z opisaną procedurą powinny być wykonywane
dyskretnie i zę szczęgólną trosĘ o komfort psychiczny dziecka i poszanowanie
godności osobistej wychowanka oraz jego rodziny.

żO.Życzeńe rodziców doĘcące nieodbierania dzięcka pruezjednego z rodziców musi
być poświad Qzo$e przez orzeczenie sądowe.

Zl,.Dziecko odebrane przez rodzica bątź ptawnego opiekuna na terenie przedszkola
i ogroduprzedszkolnegojestjuzpodjego opieką co oznacza,żenauczyciel nie ponosi
odpowiedzialności za dzięcko.

ROZDZIAŁ tII

Rozpoznawanie i reagowanie na cąmniki ryzyka krzywdzenia dziecka

l. Pracownicy przedszkola posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków
nw asają uwagę na cąmniki ryzyka kłzyw dzeńa dzięci.

W prąpadku zidenffikowania cąmników ryzłką pracownicy placówki zwracają się
do osoby odpowiedzialnej za realizację Polityki ochrony dzieci, która podejmuje
roanowę z rcdzicami, ptzekazlłjąc informację na temat dostępnej oferty wsparcia
i moĘwując ich do szŃania dla siebie pomocy.

Pracownicy monitorują sytuację i dobrostan dziecka.

)
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n:oZDZwł.lv
Procedury interwencji w przypadku krulrwdzenia dziecka

1. W przypadku uzyskania informacji, ze dzięcko jest krzywdzone, pracownik ma
obowiązek sporządzenia notatki shrżbowej i ptzekazańa uzyskanej informacji
wychowawcy grupy lub osobie odpowiedzialnej za Politykę ochrony dzieci lub
Dyrektorowi przedszkola.

2. Kańy zgłoszony przypadek krąrwdzenia dziecka jest monitorowany.

3. W sytuacji krzywdzeńadńęcka ze strony pracownika świadek zdarzęńazobligowany
jest do zgloszeńa incydenfu bezpośrednio Dyrektorowi placówki lub osobię
odpowiedzialnej za Poli§kę ochrony dzieci.

4. Osoba odpowiedzialnaza Politykę ochrony dzieci informuje Dyrektora oraz rodziców
(opiekunów prawnych) o stwierdzeniu podejrzeńahryvvdzenia dziecka.

5. Osoba odpowiedzialna za Politykę ochrony dzlęci sporządza notatĘ - opis sytuacji
przedszkolnej i rodzinnej la podstawie rozmów z deieckiem, nauczycielami,
wychowawcą rodzicami oruz sporządzaplan pomocy dziecku.

6. Plan pomocy dziecku powinien zańerać wskazania dotyezące:

a. podjęcia ptzęz piacówkę działń w celu zapewnienia dzięcku bezpieczeństwą
w tym zgłoszeńe podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej ins§rtucji, a w przypadku
pracownika przedszkola upomnienie lub zawieszenie w czynnościach sfużbowych
przez Dyrektora lub wobec nauczycieli zatrudnionych w oparciu o przepisy Karry
Nauczyciela może zostać tzkże wszczęte postępowanie dyscyplinarne -
powiadomienie odpowiednich organów;

b. wsparcia, jakie placówka zaoferuje dziecku;

c. skierowanie dziecka do specjalistycznej placówki pomocy dziecku, jeżeli istrieje
taka potrzeba.

7. V/ sprawach budzących wątpliwośti, skomplikowanych (dotyczących
wykorzysfiania seksualnęga araz znęcania się fizycznego i psychic^rego o dużym
nasileniu) lub gdy osoba odpowiedzia]na za Politykę ochrony dzięci ,llzsta to za
konieczrę Dyrektor powołuje zespół interwencyjnyo w skład którego mogą wejść:
wychowawca dziecką Dyrektor, osoba odpowiedziakla za Politykę ochrony dzieci,
inne osoby mające wiedzę o dziecku, psycholog.

8. Zespcń interwencyjny sporządza plan pomocy dziecką na podstawie opisu
sporządzonęgo przęz cżonków zespołu. W razie potrzeby Dyrektor interweniuje
przepisami prawnymi Kodeksu postępowania karnego (niezwłocznie powiadamia
policję lub prokuraturę), Kodeksu pracy, Karty Nauczyciela.

9. W przypadku, gdy podejrzenie kłrywdzeńa dziecka przez jednego
z todzicówlapiekunów z$asza drugi rodziciopiekun tego dziecka powołanie zespołu
jest obligatoryjne. Zespół interwencyjny zaprasza opiekunów dzięc,ka na spotkanie
wyjaśniające, podczas którego proponuje się zdiagnozowanie zgłaszanego
podejrzenia. Z ptzebiegu spotkani a sporządza się protokół.

10. Plan pomocy dziecku jest przedstawiony rodzicom/ opiekunom przęz osobę
odpowiedzialną za Politykę ochrony dzieci lub/i Dyrektora przedszko|a z zalęceńęm
współpracy przy jego realizacji.



11.Dyrektor informuje rodziców o obowiązku placówki zgłoszeńa podejrzenia
krąrwdzenia dzięcka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja/sąd rodzinno-
opiekuńczy lub przewo dńcący zespołu interdyscyplinamego).

12. Po poinformowaniu rodeiców przez Dyrektora - zgodnie z punktem poprzedzĄącym -

Dyrektor przedszkola składa:

- zańńomienie o podejrzeniu przestępstwa do prokuratury/policji lub,

- wniosek o wgląd w sytuację rodziny do Sądu Rejonowego, Wydziału Rodzinnego
i Nieletnich w rytuacji niewłaściwego wykonywania ."ńaózy rodzicielskiej,
zagrażeńa dobra dziecką zagrożeńa dziecka demoralizacją lub

- przesfa formularz ,,Niebieska Kafiź' do przewodniczącego zespofu
interdyscyplinamego w prrypadku przemocy w rodzinie.

13. Dalszy tok postępowania lezy w kompetencjach insĘńucji wskazanych w punĘcie
poprzndzającym.

14. W przypadku gdy podejrzenie Vłzywdzeńa zgłosili opiekurrowie dziecką
a podejrzenie to nie zostało potwierdzone, naleĘ o tym fakcie poinformowaó
opiekunów dziecka na piśmie.

ll.Zptzebiegu interwencji sporządzasię kartę interwencji, której wzór stanońzńącmk
ff 1 do niniejszej Polityki. Kartę zalącza się do teczki osobowej dziecka
w przedszkolu.

16. Wszyscy pracownicy przedszkola i inne osoby, które w związku z wykonywaniem
obowiązków służbowych podjęĘ informacje o (arywdzeniu dziecka lub informacje
z tym zlitęane, są zobowiązffiIę do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wyłączając informacje przekazywane uprawnionym insĘrtucjom w ramach dzińń
interwencyjnych.

R:OZDZIAŁY
Zasaily ochrony danych osobowych dziecka

1. Dane osobowe dziecka podlegają ochronie nazasadach określonych w Ustawię z dńa
29 sierpnia t997 r. o ochronie danych osobowych.

2. Pracownik Przedszkola Miejskiego nr 200 ma obowiązek zachowania w tajemnicy
danych osobowych, które ptrnfiłarua oraz zachowania w tajemnicy sposobów
zńezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostępem.

3. Dane dziecka są udostępnione wyłącznię osobom i podmiotom uprawnionym na
podstawie odrębnych przepisów.

4- Praeownik ptzedszkola jest uprawniony do ptzetwaruańa danych osobowych dziecka
i udostępniania tych danych w ramach pracy zespofu interdyscyplinarnego,
powoływanego w Ębie ustawy z dńa29 lipca2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy
w rodzinie.

5. Pracownik przedszkola może wykorzystywaó informacje o dziecku w celach
szkoleniowych lub edukacyjnych wyłącznie z zachowańem anonimowości dziecka
oraz w sposób uniemożliwiający identyfikację dziecka.



R:ozDZlAŁw
Zasady ochrony wizerunku dziecka w placówce

Przedszkole vznEąc prawo dzięcka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewńa
ochronę wizerunku dziecka.

1. Wykorzystanie wizerunku dzieckaqzęz placówkę odbywa się Ęlko za pisemną zgadą
rodzica/opiekuna. Z początYłem roku szkolnego, rodzlclopiekun prawny vrytaża
pisemną zgodę na bezterminowe umieszczanie wypowiedzi, ńjęć oraz filmów
zańerujących wizerunek swojego dziecka zmejestrowany podczas zajęć,
uroczystości, wycieczek, konkursów przedszkolnych oraz ptac wykonanych ptzez
dziecko podczas uczesfirictwa w Ąęciarh edukacyjno - wychowawczych na stronie
internetowej przedszkola otaz w celu informacji i promocji przedszkola. Jednocześnie
rodzic/opiekun prawny przyjmuje do wiadomości, że zgodę tę moźe w kazdej chrvili
cofrrąc w formie pisemnej. Dane zostaną usunięte do 30 dni od wpłynięcia podania.
W ramach wlw zgody rodzicódopiekunów, pracownik przedszkola dopuszcza do
utrwalania wizerunku dziecka (filmowanią fotografowanią nagrywania głosu
dziecka) na terenie przedszkol a ptzezprzedstawicieli mediów.

2. Zgoda podpisana przęz radzica lub opiekuną dołączota jest do dokumentacji
przedszkola.

3. Jęśli wizęrunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak zgromadzeńe,
hłajobtaz, publiczna impreza (festyn), zgoda rodziców na utrwalenie wizerunku nie
jest wymagana.

4. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do
opiekuna dziecka -bezwiędzl izgody tego opiekuna.

5. Wszystkie osoby nie będące pracownikami przedszkola utrwalające wizerunek dzieci
lub pracowników przedszkola na nośnikach - zobowiązane §ą do nie wykorzystywania
ich w celach niezgodnych z prawem.

1.

ROZDZIAŁ YII
Zasady dostępu dzieci do Internetu

Dzieci na terenie przedszkola nie mają samodzielnego doĘpu do komputera
i Intemefu.

Na terenię przedszkola dostęp dziecka do Intęrnętu mozliwy jest tylko w celach
dydalayczrych i wyłącznie pod nadzorem nauczyciela przedszkolą który czuwa nad
bezpieczństwem dńeci podczas zajęó, tak aby chronić dzięci przsd niewłaściwymi
treściami, k;tóre mogą stanowić zagrożeńe dla ich prawidłowego rozwoju.

Komputery mają zainstalowany program antywirusowy, arrtyspamowy,
oprogramowanie filtrujące treści intemetowe, które działająw tle i są aktualizowane.

Nauczycie|e mąfuze i odpowiedzidnię uźrywąą Internefu w celach edukacyjnych, tak
aby ptzyczynĘ się one do rozwoju dzieci, a nie szkodzić:

a) Nauczyciel wyświetla bajkę/filmlkarty pracy z Internetu.
b) Dzieci korzystają z wybranych przez nauczyciela giet edukacyjnych online,

cŃy czas pod nadzorem nauczyciela.

J.
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5. Nauczyciel ma obowiązek przeprowadzęnia cyklu zajęć informujących dzieci
o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

6. Przedszkole ptzekazuje rodzicom informacje na temat zagażń dzieci w Internecie.

l.

ROZDZIAŁ VIII

Monitoring stosowanej Polityki

Wszyscy pracownicy przedszkola podpisują oświadczenie o zapamańu się z Polityką
ochrony dzieci i przyjęciem jej do rcalizaĄi (zńączltknr 4).

Kużdy z pracowników podpisuje oświadczęnie o niekaralności za przeĘpstwa
seksualne oruz przestępstwa z lnlciem przęmocy na szkodę małoletniego (zńryznk
ff 3).

3. Dyrektor Przedszkola Miejskiego nr 200 wyzracza Dorotę Kulik oraz Graźrynę
Łuszczyńską 7A osoby odpowiedzialne 7a Politykę ochrony dzięci
wprzedszkolu.

Osoba, o której mowa w puŃcie 3, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
PoliĘki, za reagowanie na sygnały naruszenia Polityki oraz za proponowanie zrnian
w Poli§ce.

Osobą o któĘ mowa w pkt. 3, przeprowadza wśród pracowników przedszkola,tazna
6 miesięcy, ankietę monitorującą poziom realizaeji Polityki. Wzar ankiety stanowi
załączr.lńk u 2 do niniej szej Polityki.

W ankiecie pracownicy przedszkola mogą proponować zmiany Polityki otaz
wskazywać naruszenia Polityki w placówce.

W ramach monitoringu stosowanej Polityki placówka konsuĘe się
z rodzicarrlilopiekunami dzieci, taz na tok, za pomocą ankiety. Wzór ankiety stanowi
załryznlk nt 2a do niniej szej Polityki.

Osoba, o której mowa w pkt. 3, dokonuje opracowania wypełnionych prz§z
pracowników przedszkola oraz rodziców ankiet. Sporządza na tej podstawie raport
z monitoringu, klóry następnie przekazaje Dyreklorowi placówki.

Dyreklor, w porozumieniu z RaĘ Pedagogicznąlublt z Radą Rodziców, wprowadza
do Poliryki niezbędne zniarry i ogłasza w placówce nowe brzrrrienie Polityki.

ROZDZIAŁ IX
Przepisy końcowe

1. Polityka wchodzi w Ęcie z dniem jej ogłoszenia.

ż. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla pracowników przedszkola i rodziców,
w szczególności wprzęz wywieszenie w miejscu ogłoszeń dla pracowników
i w kąciku dla rodziców oraz na stronie intemetowej przedszkola lub poprzęz
przesłanie jej tekstu drogą elektroniczrrą.

4.

5.

7.

8.

9.



ZŃącmiknr l

KARTA INTERWENCJI

1, Imię i nazwisko dziecka

ż. Przyczyna interwencji

(forma krąrwdzenia)

3. Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu

krrywdzenia

4. Opis działań podjętych przez

nauczy cielal pedago ga/p sycho l o ga

Data Dzińanię

5. Spotkania z opiekunami dziecka Data Opis spotkania

6. Forma podjętej interwencji

(zakreślió właściwe)

r zawiadomienie o podejrzeniu

popełnienia przestępstwa,

o wniosek o wgląd w sytuację

dzieckalrcdziny,

. lnny rodzaj interwencji. Jaki?



7. Dane dotycąoe interwerrcji (aazwa

organu, do łńórego zgłoszono

interwencję) i data interwencji

8. Wyniki interwencji: działania organów

v,.ymiaru sprawiedliwości, jeśIi instytucja

je uzyskała/działania placówki/d zińańa

rodziców

Dató Działanie
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Zńącmikm 2

Monitoring standardów - ankieta dla pracowników

1.Czy znasz dokument Politykę Ochrony Dzieci?

Tak Nie

2. Czy zapaznńeś się z treścią tego dokumentu?

Tak Nie

3. Czy stozujesz w swojej pracy Politykę?

Tak Nie

4, Czy w Twoim miejscu ptacy według Twojej ocęny przestrzegana jest Polityka?

Tak Nie

5. Czy zaobserwowałeś naruszęnie Polityki w swoim miejscu pracy?

Tak Nie

6. Czy masz jakieś uwagi/poprawki do Polityki? Jaki punkt lzagńnieńe rn\eżałoby do nich

włączyć? Dlaczego? Jakie regulacje proponujesz? Czy jakiś purkt}zagadnienię należńoby
usrrnąć'? J akl? Dlaczego?

zńacznikw 2a

Monitoring standardów - ankieta dla rodziców

7. Czy zapoznńla się Pał/Pani ztreściądokumentu PoliĘka ochrony dzieci?

Tak Nie

2.Crry zaobserwowńla ParVPani naruszenie Polityki w Przedszkolu Miejskimnt 2002

Tak Nie

Jeśli tak, to jakie? Co zrobił/a Palr/Pani ztym faktem dalej?

4. Czy ma Pan/i jakieś uwagi/poprawki do Polityki? Jakie? Dlaczego?

11-



ZŃączńknr 3

Imię i nazwisko

Miejsce pracy

stanowisko

oświadczenię o niekaralności

Ia, tegitymuj ącaly się dowodem

oświadczam, że nie byłam/em

skazanaly za przestępstwo przeciwko wolności seksualnej

i obyezajności i przestępstwa z uĘctem przemocy na szkodę małoletriego

i nie toczy się przeciwko mnie żadne postępowanie karne w tym zakresie.

Łódź,

Podpis

Lż



Zńączńknt 4

Łódź, dńa.

Imię i nazwisko

Miejsce pra§y

§tanowisko

oŚwtłpczENtE

Ja niżej podpisany/a oświadczarn, że zapomtńemlłarrl się z Polityką

ochrony dńeciobowiązującą w Przedszkolu Miejskim nr 200 w Łodzi

ul. Zamknięta 1 i przyjmuję ją do rca|izacji.

podpis pracownika
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